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1 Erste Schritte 

1.1 Passwort anfordern 
 

Rufen Sie die Startseite von https://tourismus.umweltzeichen.at  ŀǳŦ ǳƴŘ ƪƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ ŀǳŦ αBeraterά 

und suchen Sie sich selbst aus der Liste heraus. 

 

Merken Sie sich die hier angeführte E-Mail Adresse. Wenn Sie unter dieser hier angeführten Adresse 

Mails empfangen können, so können Sie sich selbst Zugang zur Software verschaffen. Wenn die 

Mailadresse ganz falsch ist und Sie keine Mails auf diese Adresse empfangen können, wenden Sie 

sich bitte an den VKI.  

https://tourismus.umweltzeichen.at/
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YƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ ƴǳƴ ŀǳŦ αLogin als BeraterIn/PrüferInά. 

 

YƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ Řŀƴƴ ŀǳŦ αPasswort vergessenάΥ 
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Geben Sie dann Ihre Mailadresse an, unter der Sie als BeraterIn bereits auf der Webseite registriert 

ǎƛƴŘ ǳƴŘ ƪƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ Řŀƴƴ ŀǳŦ αPasswort anfordernάΥ 

 

Es erscheint dann: 

 

Sie sollten dann innerhalb kurzer Zeit eine E-Mail bekommen haben. Falls nicht, prüfen Sie Ihren 

Spam-Folder und stellen Sie sicher, dass Sie die Mails, die auf die soeben eingegebene Adresse 

gesendet werden, auch abfragen. In diesem E-Mail ist ein vorübergehend gültiges Passwort 

enthalten, mit dem Sie sich dann einloggen können. 

GŜƘŜƴ {ƛŜ ŘŀȊǳ ŀǳŦ αLogin als BeraterIn/PrüferInά und geben Sie die Mailadresse sowie das 

zugesandte Passwort ein. Achten Sie auf exakte Schreibweise, ob es sich um Groß- und 

Kleinbuchstaben handelt ist von Relevanz. Schreiben Sie das Passwort genauso ab, wie es in der Mail 

geschrieben ist. Sie können auch mit Kopieren und Einfügen arbeiten (achten Sie dann darauf, dass 

Sie keine zusätzlichen Zeichen, wie Leerzeichen, Doppelpunkt oder dergl. im E-Mail markieren und 

kopieren). YƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ Řŀƴƴ ŀǳŦ αAnmeldenάΥ 
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Sie müssen nun ein neues Passwort wählen: 

 

Geben Sie dazu ein neues, von Ihnen frei gewähltes Passwort (eines das Sie sich gut merken können) 

нȄ Ŝƛƴ ǳƴŘ ƪƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ ŀǳŦ αtŀǎǎǿƻǊǘ ŅƴŘŜǊƴά. Verwenden Sie keinesfalls das per E-Mail zugesandte 

Passwort nochmals. E-Mails sind nicht sicher. Beachten Sie, dass das Passwort aus mindestens 10 

Zeichen bestehen muss und mindestens einen Großbuchstaben und einen Kleinbuchstaben sowie 

eine Ziffer enthalten muss. Dies ist ein Sicherheitsmerkmal, um Missbrauch zu erschweren. Sämtliche 

Eingaben während und nach einem Login erfolgen verschlüsselt (erkennbar u.a. daran, dass die 

Adresse dann mit https:// beginnt) und sind damit vor dem Zugriff durch Dritte geschützt. 

Danach erscheint: 

 

Sie können sich dann ab diesem Zeitpunkt mit dem von Ihnen gewählten neuen Passwort jederzeit 

online einloggen. Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, so können Sie diesen Vorgang jederzeit 

wiederholen und so ein neues Passwort wählen.  

Rufen Sie nun erneut die Startseite von https://tourismus.umweltzeichen.at  auf. Es erscheint diese 

Ansicht. 
 

 

¦ƴŘ ǸōŜǊ αMinimieren/Menüführung anzeigen/Zurück zur Vollansichtά kommen Sie zur Vollansicht 
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1.2 Eigene Daten richtig stellen 
 

Klicken {ƛŜ ŀǳŦ αMeine Stammdaten verwaltenά 
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Hier können Sie Ihre eigenen Stammdaten ergänzen und/oder richtig stellen: 

 

Vergessen Sie nicht, nach dem Ändern ganz unten ŀǳŦ αSpeichernά ό1) zu klicken. 

Die Änderungen erscheinen dann sofort in der öffentlich einsehbaren BeraterInnen-Liste auf. Sie 

können ǸōŜǊ ŘƛŜ CǳƴƪǘƛƻƴŜƴ αMeine Spezialgebieteά (2) ǳƴŘ αMeine Regionenά (3) auch weitere 

Daten ergänzen. 
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.ƛǘǘŜ ƎŜōŜƴ {ƛŜ ǳƴǘŜǊ αMeine Regionenά nur diejenigen Regionen an, in denen Sie tatsächlich aktiv 

tätig sind (bzw. idealerweise auch im jeweiligen Pool für die geförderten Beratungen gelistet sind).  

 

¦ƴǘŜǊ αMeine Spezialgebieteά ŀƴƎŜŦǸƘǊǘŜ Spezialgebiete müssen entsprechend nachgewiesen 

werden (Ausbildungen, Zertifikate etc.). 
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2 Protokoll für einen Betrieb anlegen 
 

Auch wenn Sie als BeraterIn derzeit noch keine Protokolle sehen, sind die Prüfprotokolle und 

Betriebe (Tourismusbetriebe) bereits im System gespeichert. In die Online-Software können sich 

auch Tourismusbetriebe selbst einloggen. Sollte für einen Tourismusbetrieb bereits ein Prüfprotokoll 

existieren, so kann es der Betrieb einsehen. Wählt dieser Betrieb dann Sie als BeraterIn aus, so 

können Sie ab diesem Zeitpunkt auch das entsprechende Protokoll dieses Betriebes einsehen und 

bearbeiten. 

Wird ein Protokoll zur Prüfung zugeteilt, so ordnet der VKI eine/n PrüferIn zu und ab diesem 

Zeitpunkt hat auch der/die PrüferIn Zugang zum Protokoll (BeraterIn und Betrieb ab diesem 

Zeitpunkt nur mehr lesend). 

Betrieb und BeraterIn können sich während längerer Phasen der Bearbeitung eines Protokolls über 

die Online-Software in dem von den PrüferInnen nicht einsehbareƴ CŜƭŘ αTo-Do-Liste und 

Kommentareά ōŜƛ ŘŜƴ ŜƛƴȊŜƭƴŜƴ YǊƛǘŜǊƛŜƴ kommunizieren. 

Daher sind schon viele Betriebe und Protokolle im System vorhanden. Es sollte darauf geachtet 

werden, dass vorhandene Daten auch genutzt werden. D.h. dass keine neuen Betriebe angelegt 

werden, die schon im System vorhanden sind. Wir müssen daher zwischen bereits vorhandenem 

Betrieb und neuem Betrieb unterscheiden. 

2.1 Bereits vorhandener Betrieb 
 

Fordern Sie den Betrieb auf, sich einzuloggen und ein neues Protokoll durch αDuplizierenά eines ggf. 

bereits vorhandenen Prüfprotokolls anzulegen. In den Stammdaten des Protokolls kann der Betrieb 

dann Sie als BeraterIn wählen. Ab diesem Zeitpunkt haben Sie dann auch Zugriff auf diese Protokolle. 

 

2.2 Neuer Betrieb 
 

Prüfen Sie zuerst, ob der Betrieb nicƘǘ ƛƴ ŘŜǊ [ƛǎǘŜ ŘŜǊ αBetriebeά ōŜǊŜƛǘǎ ǾƻǊƘŀƴŘŜƴ ƛǎǘΦ ²Ŝƴƴ ƧŀΣ 

ǾŜǊŦŀƘǊŜƴ {ƛŜ ƴŀŎƘ ǾƻǊƛƎŜƳ tǳƴƪǘ α2.1 Bereits vorhandener BetriebάΦ 
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YƭƛŎƪŜƴ {ƛŜ ŀǳŦ αMeine Betriebe verwaltenά. 
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Hier sehen Sie eine Liste aller Betriebe, die Sie als BeraterIn gewählt haben. 

 

Sie ƪǀƴƴŜƴ Řŀƴƴ ǸōŜǊ αNEU: Uz 200ά (Österreichisches Umweltzeichen für Tourismusbetriebe) (1), 

αNEU: Uz 205ά όÖsterreichisches Umweltzeichen Campingplätze) (3) ƻŘŜǊ αNEU: Eco 051ά (EU-

Ecolabel Beherbergung/Camping) (2) ein neues Protokoll zum jeweiligen Betrieb anlegen. Ist der 

.ŜǘǊƛŜō ǿŜŘŜǊ ƛƴ ŘƛŜǎŜǊ [ƛǎǘŜ ƴƻŎƘ ƛƴ ŘŜǊ [ƛǎǘŜ αBetriebeά όŀǳǎ ŘŜƳ aŜƴǸ ƛƳ grauen Balken oben) 

vorhanden (4)Σ ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ ǸōŜǊ ŘŜƴ .ǳǘǘƻƴ αNeuen Betrieb jetzt selbst eingeben und neu 

anlegenά (5) einen Betrieb selbst anlegen. Möglich ist auch, dass Sie einen Betrieb über die oberhalb 

angeführten drei Möglichkeiten informieren und selbst bitten, sich anzulegen. Dies hat den Vorteil, 

dass der Betrieb auch einen Zugang zur Software hat. Dadurch können Sie mit dem Betrieb 

gemeinsam parallel an einem Protokoll arbeiten.  

Die Betriebe können ihre Marketingdaten für die Umweltzeichen-Homepage etc. selbst warten, 

daher ist ein eigener Zugang für Betriebe durchaus empfehlenswert. 

Sobald Sie hier ein Protokoƭƭ ŀƴƎŜƭŜƎǘ ƘŀōŜƴΣ ŜǊǎŎƘŜƛƴǘ ƛƴ LƘǊŜǊ αProtokolllisteά (6) das neue 

Protokoll. Es ist besser, wenn hier nur ein Protokoll angelegt wird (nicht beide EU-EL und UWZ). 
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3 Protokollliste 
 

 

Hier sehen Sie alle Ihre Protokolle. Über die graue Toolbar oben ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ Ƴƛǘ αMaximierenάΣ ŘƛŜ 

wenig benötigten Teile der Seite wegblenden: 

 

«ōŜǊ αMinimierenά ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ Řŀǎ ǿƛŜŘŜǊ ǊǸŎƪƎŅƴƎƛƎ ƳŀŎƘŜƴΦ 5ƛŜǎŜ LŎƻƴǎ ǎƛƴŘ ŀǳŦ Ŧŀǎǘ ŀƭƭŜƴ {ŜƛǘŜƴ 

verfügbar. 




































